深圳市市场监督管理局福田监管局关于福田区

政协六届五次会议第2025100号

提案分办答复的函

张禹委员：

您提出的《关于进一步优化福田区知识产权保护体系以吸引外资的提案》（福田区政协六届五次会议第2025100号建议，以下简称“《建议》”）收悉，非常感谢您对福田区知识产权保护工作及外资营商环境的深度关切。《建议》由福田区司法局、市市场监管局福田局分别办理，现根据我局知识产权保护相关职责，就提案中涉及市场监管工作的部分（建议一）提出以下办理意见：

我局高度重视外资企业在福田的知识产权保护需求，始终坚持对内外资企业知识产权一视同仁、同等保护的原则：

一是强化平等执法保护。在案件受理、调查取证、侵权判定、行政处罚等各环节，严格依法平等对待所有市场主体。依法公正处理了多起涉及外资企业的知识产权侵权纠纷案件，维护了其合法权益，构造公平公正的执法环境。二是优化线上服务平台功能。持续完善“福田区知识产权智慧服务平台”，已提供部分政策法规的英文信息，为企业（包括外资企业）提供基础信息获取和指引服务。

围绕提案建议及外资企业诉求，我局将在现有职能和资源框架内，重点推进以下工作：

一是探索深化线上双语服务能力。在现有“福田区知识产权智慧服务平台”框架内，进一步梳理、优化并扩充知识产权政策法规、办事流程、维权指引等核心内容的英文版本，力求表述清晰准确，方便外资企业理解。探索提供常见问题（FAQ）的多语种（含英语）智能问答功能，提升线上服务的便捷性和可及性。二是加强国际规则与实践宣传。依托即将举办的“2025年深圳知识产权（河套）论坛”等平台，面向外资企业加大对中国知识产权法律法规、保护实践及我局工作成效的宣传解读力度，特别是涉及专利、商标、商业秘密行政保护的典型案例，增强外资企业对本地知识产权保护制度的了解和信心。三是探索重点外资企业服务机制。在资源允许前提下，探索对在福田有重要研发或品牌布局的重点外资企业，建立常态化的知识产权保护沟通联络渠道，及时了解其关切，提供针对性行政指导和维权支持信息。

感谢您对福田区知识产权工作的关心，欢迎再提宝贵意见，并多加指导和监督。

深圳市市场监督管理局福田监管局

2025年8月29日
